
Model: TT003
SHW-HR-TITANC

Manual Utilizare

Cititi manualul de utilizare inainte de folosire si pastrati-l pentru referinte ulterioare.

BARQUETTE 

   ÉTUI
   FILM

Acest dispozitiv respecta Partea 15 a Regulilor FCC. Functionarea este supusa 
urmatoarelor doua conditii: (1) acest dispozitiv nu trebuie sa cauzeze interferente 
daunatoare si (2) acest dispozitiv trebuie sa accepte orice interferenta receptionata, 
inclusiv interferentele care pot cauza functionare nedorita.

TITAN
Hranitor automat cu camera video
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Compartiment
Baterie

Port de alimentare

Capac x 1

Recipient pentru mancare x 1

Rotor mancare x 1

Corp hranitor x 1

Bol din otel inoxidabil x 1

Baza hranitor x 1

Protectie bol mancare x 2

Picioare lungi x 4

Bare transversale x 2

Sac desicant x 1

Manual de utilizare x 1

Adaptor de alimentare 
cu cablu x 1

Surub de mana x 1

Picioare scurte x 4

Ce este in cutieINSTALARE HARDWARE

SI PREZENTARE

PREZENTARE GENERALA A PRODUSULUI

Capac

Suport pentru desicant

Recipient pentru mancare

Corpul hranitorului

Iesire mancare

Protectii bol mancare

Baza hranitorului

Picioare de inaltare

Titan Automatic pet feeder

User Manual

Read the user manual before use and keep it for further reference
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Rotiti si fixati in pozitie

Incuietorile/clipsurile de pe 
ambele parti au dimensiuni 
diferite.

Aliniati la pozitie

Atentie la alinierea cu slotul intern de fixare

Aliniati la pozitie

Cand introduceti in slotul de 
fixare, nu uitati sa asigurati 
clipsurile de blocare de 
pe ambele parti

1

2
2

1

2. Conform instructiunilor, instalati recipientul de 
mancare pe corpul hranitorului, apoi blocati zavorul.

INSTALARE HARDWARE

1. Instalati rotorul de alimentare la baza 
recipientului conform instructiunilor.
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1

2

3

4

3. Instalati 8 baterii AA in compartimentul de baterii 
de la baza corpului hranitorului. Asezati corect baza 
hranitorului si instalati-o la baza corpului 
hranitorului cu ajutorul surubului de mana. Strangeti 
surubul de mana in sensul acelor de ceasornic pana 
cand baza hranitorului este fixata.

8 x baterii AA

Desfaceti baza

Instalati hranitorul pe aceasta

Strangeti suruburile 
pe corpul principal



07  08

La introducere, atentie la directia 

canelurilor

4. Asamblati ansamblul de inaltare cu picioare lungi 
conform diagramei. Puteti instala fie ansamblurile de 
inaltare cu picioare lungi, fie picioarele scurte la baza 
hranitorului, in functie de necesitatile 
dumneavoastra.

5. Introduceti protectia bolului de mancare 
conform ilustratiei si asezati bolul din otel 
inoxidabil pe baza hranitorului.

6. Conectati alimentarea cu energie si asezati 
produsul cu spatele la perete.

1 corespunde cu 1     2 corespunde cu 2 1

1

20 cm (7.87 in)

10 cm (3.94 in)
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La instalarea capacului, 
impingeti clipsul de blocare 
spre ambele parti

11

2

3

7. Adaugati mancare in recipient. Plasati sacul de 
desicant in suportul pentru desicant si blocati capacul. 
Dimensiunea recomandata a granulelor: 2-23 mm 
(0.08-0.9 inch) in diametru.
- Nu folositi mancare la conserva, umeda sau cu continut 
ridicat de umiditate.
- Se recomanda inlocuirea sacului de desicant lunar 
pentru a mentine mancarea proaspata.
- Indepartati ambalajul inainte de a folosi desicantul.
- Intotdeauna scoateti sacul de desicant inainte de 
curatarea capacului.

BATERIA
Bateria de rezerva este conceputa pentru utilizare pe 
termen scurt in cazul intreruperii alimentarii externe. 
Cand functioneaza doar pe baterii, alertele de mancare 
putina si baterie descarcata isi vor actualiza statusul o 
singura data dupa finalizarea hranirii si nu se vor 
actualiza in timp real. Hranitorul va continua sa 
hraneasca normal la orele programate.
NOTA:
Nu se recomanda utilizarea bateriilor reincarcabile.
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Indicator
Senzor de lumina

Microfon

Hranire manuala

Inregistrare vocala Configurare Wi-Fi

2. Cautati in App Store sau scanati codul QR de mai jos 
pentru a descarca si instala Tuya Smart.

INSTALARE SOFTWARE
ADAUGARE HRANITOR PRIN BLUETOOTH
1. Inainte de utilizarea aplicatiei, activati functia 
Bluetooth a telefonului mobil.

Bateriile reincarcabile pot cauza indicatii 
incorecte ale nivelului de energie.

INSTRUCTIUNI PANOU DE CONTROL

Butoane Functii

Buton configurare Wi-Fi

Hranire manuala Apasati de doua ori pentru a incepe hranirea manuala. 
Cantitatea de hrana poate fi setata in aplicatie, implicit 
este 1 portie.

Apasati lung 5 secunde pentru a reseta setarile conexiunii 
Wi-Fi si toate setarile hranitorului.

Inregistrare vocala Tineti apasat butonul de inregistrare timp de 2 secunde. 
Dupa auzirea semnalului sonor, inregistrarea va incepe. 
Durata maxima de inregistrare este de 10 secunde. 
Eliberati butonul sau asteptati atingerea timpului maxim 
pentru oprire automata.
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3. Rulati aplicatia, inregistrati un cont nou sau 
conectati-va la un cont existent. La inregistrare, alegeti 
corect tara sau regiunea.

4. Porniti hranitorul, asteptati aproximativ 1 minut 
pentru pornire. Verificati daca indicatorul luminos 
clipeste in ROSU. 

Daca da, apasati Adaugare dispozitiv sau + pentru a 
adauga un nou hranitor. Cand aplicatia solicita anumite 
permisiuni, acordati-le. Telefonul va detecta automat 
hranitorul prin Bluetooth. Odata detectat, aplicatia va 
afisa un mesaj pentru a adauga hranitorul. Apasati 
Adaugare.

Apasati lung pentru resetare

Clipire 

Daca nu clipeste in ROSU si are alt status rosu sau 
verde, tineti apasat butonul timp de 5 secunde pana 
auziti un semnal sonor. Dupa cateva secunde, LED-
ul indicator al hranitorului va clipi in ROSU.
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STATUS LED INDICATOR: NOTIFICARE IMPORTANTA:

Clipire in ROSU

Clipire in VERDE

Verde aprins permanent

Rosu aprins permanent

Hranitorul este conectat la reteaua Wi-Fi. Poate fi 
dezactivat din setari.

Hranitorul nu s-a putut conecta la reteaua Wi-Fi, resetati 
si reconectati.

Hranitorul este configurat pentru reteaua Wi-Fi si incearca 
sa se conecteze. Daca conexiunea esueaza, va clipi rapid 
in permanenta.

Hranitorul asteapta configurarea retelei Wi-Fi;

Oprit permanent Hranitorul functioneaza doar pe baterii sau a fost oprit 
manual.

- La introducerea parolei, atentie la literele mari si mici.
- Alegeti o retea Wi-Fi cu criptare WPA sau WPA2 in loc 
de criptare WEP sau WPA3.
- Hranitorul suporta retele Wi-Fi IEEE802.11 b/g/n 
2.4GHz si IEEE 802.11 a/n 5GHz. Standardele WLAN mai 
noi precum IEEE802.11 ac/ax nu sunt suportate.
- Asigurati-va ca filtrarea adreselor MAC si izolarea 
dispozitivelor wireless sunt dezactivate pe routerul 
wireless.
- Hranitorul poate sa nu suporte semnalul Wi-Fi al unui 
repetor wireless. Daca conexiunea esueaza, incercati sa 
va conectati direct la routerul wireless.

6. Hranitorul va incerca sa se conecteze la reteaua Wi-
Fi. Odata conectat, apasati Gata pentru a finaliza 
procesul de adaugare.
Daca hranitorul nu reuseste sa se conecteze, verificati 
notificarea importanta de mai sus.

Sunt acceptate atat retelele 

Wi-Fi de 2.4GHz cat si de 

5GHz.

Nota: Cand hranitorul functioneaza doar pe baterii, indicatorul 
luminos va fi stins.

5. Numele retelei Wi-Fi va aparea automat in campul 
de text. Introduceti parola Wi-Fi corespunzatoare si 
apasati Inainte. Sunt acceptate atat retelele Wi-Fi de 
2.4GHz cat si de 5GHz.
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7. Aplicatia va afisa apoi interfata video a hranitorului 
pentru animale.

Schimbati 
rezolutia 
video 

Faceti o
captura 
de ecran 
pe telefon

Ecran complet

Setari 
avansate

Mariti 
imaginea video

Ascultati 
hranitorul

Vorbiti cu 
hranitorul

Inregistrati 
pe telefon

Mai multe 
panouri de 
functii

Nota: Pentru a activa anumite functii, aplicatia trebuie sa obtina 
permisiunile corespunzatoare pe telefon. Va rugam sa le acordati 
cand vi se solicita.

ADAUGARE HRANITOR MANUAL

Hranitorul poate fi asociat prin "Adaugare manuala" 
apasand butonul "Electrocasnice mici" sau selectand 
categoria "Animale de companie" si alegand "Hranitor 
pentru animale cu camera (2.4GHz si 5GHz)".
1. Alegeti Cod QR pentru camera, completati informatiile 
retelei Wi-Fi si apasati Inainte.
Porniti hranitorul si verificati daca indicatorul clipeste sau 
se aude un semnal sonor. Apoi apasati Am auzit un 
semnal.
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Dublu clic

HRANIRE
HRANIRE MANUALA

1. Deschideti panoul de functii in pagina de video live. 
Apasati Hranire. Alegeti portiile de hrana si apasati 
Hranire. Hranitorul va hrani imediat.

2. Puteti de asemenea apasa de doua ori butonul de 
hranire manuala de pe hranitor pentru a hrani manual 1 
portie.

2. Alegeti Modul Wi-Fi, porniti si resetati hranitorul si 
verificati daca indicatorul clipeste. Completati informatiile 
retelei Wi-Fi si apasati Inainte. Procesul de adaugare este 
acelasi ca in modul normal descris mai sus.
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HRANIRE PROGRAMATA

1. Hranitorul pentru animale suporta hranirea 

programata cu portii exacte la ore exacte. Apasati 

butonul Programare, apasati Adaugare, alegeti ora de 

hranire, regulile de repetare pentru fiecare zi a 

saptamanii si portiile de hrana, apoi apasati Salvare.

INREGISTRARI HRANIRE SI ALARME

1. Dupa hranire, vor exista inregistrari de hranire in 
aplicatie. Apasati Inregistrari hranire pentru a le verifica. 
In captura de mai jos, exista o inregistrare de hranire cu 
10 portii distribuite intre 15:00 si 15:59 pe 28 august 
2023.

2. Hranitorul suporta pana la 99 programe de hranire. 
Daca doriti sa dezactivati un program, il puteti dezactiva 
prin dezactivarea comutatorului acestuia.
Il puteti sterge si prin apasarea lunga a programului de 
hranire pentru a accesa optiunea de stergere. Il puteti 
sterge si prin glisarea programului de hranire spre 
stanga pentru a accesa optiunea de stergere.
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2. Defectiunile aparatului includ baterie descarcata, 
rezerva mica de mancare si mancare blocata in 
recipientul de hranire sau tava de hranire. Verificati 
mesajele in pagina de mesaje.

3. Cand apare o defectiune, un mesaj va fi trimis pe 
telefonul mobil. Puteti verifica mesajele si in centrul 
de mesaje. Asigurati-va ca notificarile sunt activate.
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REFERINTA SETARI PORTII

7 Cani

8 cani

 1/8 cani

(30ml)

Consum 
zilnic

Model

2

3

4

2

3

4

28, 28

19, 19, 18

14, 14, 14, 14

32, 32

22, 22, 20

16, 16, 16, 16

TT03
SHW-
HR-
TITANC

3.5 cani

4 cani

5 cani

6 cani

14, 14

9, 10, 9

7, 7, 7, 7

16, 16

11, 11, 10

8, 8, 8, 8

20, 20

13, 14, 13

10, 10, 10, 10

24, 24

16, 16, 16

12, 12, 12, 12

0.5 cani

1 cana

1.5 cana

2 cani

2.5 cani

3 cani

 1/8 cani

(30ml)

Consum
zilnic 

Model Pe portie 

2, 2

1, 2, 1

1, 1, 1, 1

4, 4

3, 3, 2

2, 2, 2, 2

6, 6

4,  4,  4 

3, 3, 3, 3

8, 8

5, 6, 5

4, 4, 4, 4

10, 10

7, 7, 6

5, 5, 5, 5

12, 12

8, 8, 8

6, 6, 6, 6

Portii per masa

2

3

4

2

3

4

2

3

4

2

3

4

2

3

4

2

3

4

2

3

4

2

3

4

2

3

4

2

3

4

Mese pe zi

TT03
SHW-
HR-
TITANC

Nota: Marimea portiilor poate varia in functie de dimensiunea si 
forma granulelor. Recomandam utilizarea functiei de hranire 
manuala pentru a testa cate portii sunt necesare pentru 1 cana. 
Apoi puteti calcula marimea fiecarei portii impartind 1 la 
numarul de portii.

ALTELE
SETARI DISPOZITIV

Apasati pictograma cu trei puncte pentru a accesa 
pagina de setari avansate.

Informatii dispozitiv: Verificati informatiile hranitorului. 
Asigurati-va ca fusul orar al hranitorului este corect. 
Acesta trebuie sa fie acelasi cu fusul orar al telefonului 
mobil la momentul adaugarii hranitorului. Daca este 
incorect, hranitorul poate hrani la ore gresite, deci va 
rugam sa stergeti hranitorul si sa il adaugati din nou.

Pe portie Portii per masaMese pe zi
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Partajare dispozitiv: Daca doriti sa adaugati hranitorul 
pe alt telefon mobil, inregistrati un cont nou pe noul 
telefon, apoi partajati dispozitivul cu noul cont. 
Asigurati-va ca ambele conturi sunt inregistrate in 
aceeasi tara sau regiune.

Stergere dispozitiv: Puteti reconfigura reteaua Wi-Fi a 
hranitorului si restaura setarile implicite din fabrica ale 
hranitorului cu aceasta optiune.

Mod privat: Activati sau dezactivati modul privat. Odata 
activat, acesta intrerupe conexiunile audio si video 
pentru a proteja scenariile sensibile, iar camera se va 
intoarce automat in jos in pozitia fizic acoperita.

Setari functii de baza: In setarile functiilor de baza, puteti activa/
dezactiva indicatoarele luminoase. Puteti activa/dezactiva 
marcajul de timp afisat in videoul live. Puteti de asemenea 
comuta modul de comunicare la audio bidirectional.

Viziune nocturna IR: Activati/dezactivati/auto LED-ul IR pentru 
viziune nocturna.

Setari alarma detectie: Activati/dezactivati detectia de miscare
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CONTROL CAMERA

Deschideti panoul de functii in pagina de video live. 
Apasati Directie. Apoi apasati punctele albastre sus si jos 
de pe discul de control pentru a misca imaginea 
camerei in sus si in jos. Retineti ca punctul de control 
albastru nu suporta apasarea lunga. Asigurati-va ca este 

orientat in directia corecta

CARD MICRO SD
1. Accesati panoul de control al camerei si miscati 
imaginea camerei in jos pana la capat pentru a expune 
slotul cardului Micro SD. Introduceti corect cardul Micro 
SD in slotul SD conform diagramei.
Se recomanda utilizarea unui card Micro SD cu o 
capacitate de maxim 128GB.

2. Activati functia de inregistrare in aplicatie conform 
ghidului de mai jos:

1

2

12

3

3
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Baterie

Bateria de rezerva este conceputa ca alternativa pe 
termen scurt atunci cand alimentarea externa este 
intrerupta. Cand functioneaza doar pe baterii, hranitorul 
va hrani normal la ora programata. Cand hranitorul 
functioneaza pe bateria de rezerva, va intra in modul de 
repaus si unele functii vor fi limitate:

- Cand functioneaza doar pe baterii, inregistrarea vocala 
de hranire nu va fi redata.
- Cand functioneaza doar pe baterii, toate functiile 
legate de camera hranitorului vor fi indisponibile.
- Cand functioneaza doar pe baterii, conexiunea Wi-Fi a 
hranitorului va fi deconectata. Toate operatiunile din 
aplicatie vor fi indisponibile.
- Indicatorul se va stinge in modul de repaus.

Nota:
Introduceti bateria inainte de a deconecta cablul de 
alimentare DC, altfel ora din hranitor se va pierde si 
poate cauza erori la ora de hranire programata.
Nu se recomanda utilizarea bateriilor reincarcabile.

Bateriile reincarcabile pot cauza indicatii incorecte ale 
nivelului de energie.

Resetare

Cand doriti sa resetati hranitorul la setarile implicite din 

fabrica, porniti hranitorul cu alimentare externa si 

asteptati pornirea acestuia. Apasati lung butonul de 

setari Wi-Fi timp de 5 secunde pana auziti un semnal 

sonor. Hranitorul se va reseta la setarile implicite din 

fabrica.
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CURATARE SI INTRETINERE
Pentru sanatatea animalului dumneavoastra, clatiti regulat 
recipientul de mancare, rotorul de alimentare, bolul din otel 
inoxidabil si baza hranitorului, dar asigurati-va ca stergeti piesele 
pana se usuca sau lasati-le sa se usuce la aer inainte de utilizare.

Corpul hranitorului nu trebuie umplut cu apa. Va 
rugam folositi o carpa uscata sau umeda pentru 
curatare.

Note:

1. Deconectati inainte de curatare.
2. Nu spalati si nu scufundati corpul hranitorului in 
apa.
3. Pentru a proteja mancarea de umiditate, uscati la 
aer sau stergeti toate piesele dupa curatare.
4. Pentru sanatatea animalelor de companie, clatiti 
bine daca folositi detergent pentru curatare.
5. Pentru a mentine mancarea proaspata, inlocuiti 
sacul de desicant o data pe luna.

Optiune de alimentare Adaptor de alimentare 
DC 12V; 8 baterii AA

Adaptor de alimentare

WIFI

Intrare AC 100-240V, iesire DC 5V

Temperatura de 
functionare

0°C - 45°C / 32°F - 113°F

2.4GHz si 5GHz

Capacitate 15L

Inaltime ridicata 10cm, 20cm

SPECIFICATII
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Garantie

- Acest produs vine cu o garantie limitata de 2 ani din 
partea producatorului. Pentru detalii complete si 
termenii completi ai garantiei, vizitati https://shaw.ro
- Daca aveti intrebari, nu ezitati sa ne contactati la 
contact@shaw.ro. Echipa noastra va va raspunde cat 
mai curand posibil.

DEPANARE

De ce ecranul este negru 

sau videoul este inghetat 

cand hranitorul este 

online?

Depinde de starea retelei. Acest lucru 

poate aparea daca reteaua Wi-Fi a 

hranitorului nu este buna sau daca 

telefonul este conectat la o retea instabila. 

Conectarea hranitorului la o retea Wi-Fi 

de 5GHz este o optiune buna. Puteti de 

asemenea incerca sa comutati la o 

rezolutie mai mica pentru a imbunatati 

situatia.

De ce nu se vede 

animalul de companie in 

captura de ecran a 

alarmei de detectie a 

miscarii?

Animalul de companie poate trece rapid 

pe langa hranitor, dar captura hranitorului 

va intarzia putin. Acest lucru este normal. 

Daca animalul ramane in imagine pentru o 

perioada, va fi capturat.

Probleme Solutii

De ce nu s-a putut 
conecta hranitorul la 
reteaua mea Wi-Fi?

Va rugam consultati notificarea importanta 

de la pagina 16 pentru ajutor. Puteti incerca 

sa adaugati hranitorul prin modul AP in loc 

de modul Bluetooth si modul de scanare 

automata.

De ce hranitorul 
hraneste la ora gresita?

Va rugam verificati daca fusul orar al 

hranitorului este corect. Puteti gasi 

informatii despre fusul orar la pagina 26.

1) Asigurati-va ca mancarea din recipient 
este uscata si ca dimensiunea granulelor 
este intre 2-23 mm / 0.08-0.9 inch in 
diametru.

2) Verificati daca jgheabul interior este 
blocat, daca este blocat, scoateti rezervorul 
de mancare si indepartati blocajul.
3) Verificati daca nivelul bateriei este 
scazut, daca adaptorul de alimentare este 
conectat, daca a aparut o intrerupere de 
curent cand adaptorul era conectat si 
bateriile nu erau instalate.

Mancarea nu iese

Probleme Solutii

De ce LED-ul indicator 
este permanent stins?

Exista 2 motive. LED-ul indicator se stinge 
cand hranitorul functioneaza doar pe baterii. 
LED-ul indicator poate fi de asemenea 
dezactivat manual din setari.
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INSTRUCTIUNI DE SIGURANTA

- Instalati si utilizati produsul strict conform 
instructiunilor.
- Utilizati acest produs selectiv in functie de situatia 
reala a animalului dumneavoastra.
- Va rugam sa il folositi intr-un mediu racoros si uscat, 
departe de foc.
- Mentineti-l orizontal si nu rasturnati produsul, altfel 
va cauza defectarea dispozitivului sau varsarea apei.
- Nu puneti alte piese ale produsului in afara bolului 
din otel inoxidabil in masina de spalat vase.
- Daca copiii folosesc acest dispozitiv, asigurati-va ca il 
folosesc sub supravegherea adultilor.
- Efectuati intretinerea sub indrumarea profesionistilor 
pentru a evita diverse accidentari.
- Daca intampinati probleme cu produsul, contactati 
serviciul de relatii cu clientii cat mai curand posibil.

NOTIFICARE

Declaratie FCC
Acest dispozitiv respecta Partea 15 a Regulilor FCC. 
Functionarea este supusa urmatoarelor doua conditii:

(1) acest dispozitiv nu trebuie sa cauzeze interferente 
daunatoare si
(2) acest dispozitiv trebuie sa accepte orice interferenta 
receptionata, inclusiv interferentele care pot cauza 
functionare nedorita.

Modificarile aduse acestei unitati care nu sunt aprobate 
expres de partea responsabila pentru conformitate pot 
anula autoritatea utilizatorului de a opera 
echipamentul.

NOTA:
Acest echipament a fost testat si s-a constatat ca 
respecta limitele pentru un dispozitiv digital de Clasa B, 
conform Partii 15 a Regulilor FCC. Aceste limite sunt 
concepute pentru a oferi o protectie rezonabila 
impotriva interferentelor daunatoare intr-o instalatie 
rezidentiala. Acest echipament genereaza, utilizeaza si 
poate radia energie de radiofrecventa si, daca nu este 
instalat si utilizat conform instructi-
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unilor, poate cauza interferente daunatoare 
comunicatiilor radio. Cu toate acestea, nu exista nicio 
garantie ca interferentele nu vor aparea intr-o anumita 
instalatie. Daca acest echipament cauzeaza interferente 
daunatoare receptiei radio sau TV, care pot fi 
determinate prin oprirea si pornirea echipamentului, 
utilizatorul este incurajat sa incerce sa corecteze 
interferentele prin una sau mai multe dintre 
urmatoarele masuri:

- Reorientati sau relocati antena receptoare.
- Mariti distanta dintre echipament si receptor.
- Conectati echipamentul la o priza dintr-un circuit 
diferit de cel la care este conectat receptorul.
- Consultati distribuitorul sau un tehnician 
experimentat in radio/TV pentru ajutor.
- Acest dispozitiv si antena/antenele sale nu trebuie sa 
fie amplasate impreuna sau operate in conjunctie cu 
orice alta antena sau transmitator.


